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From: Jaanika Jirmann

Sent: esmaspaev, 24. marts 2025 10:40

To: ‘koolitus@tlu.ee'

Subject: Hinnapakkumise kiisimine koolitusele "Intervjueerimine"
Categories: Intervjueerimine

Tere

Politsei- ja Piirivalveamet soovib BMVI projekti raames tellida kolm (3) spetsiifilist intervjueerimise alast koolitust
valispiiril piirikontrolliga tegelevatele piirivalvuritele ja migratsioonijarelevalveametnikele. Koolitused peavad
sisaldama nii teooriaosa kui ka praktilist poolt videotreeningute ndol. Uhe koolituse maht on 16 ak tundi (kaks
jarjestikust paeva). Kursused peavad toimuma mais-juunis (kindlasti 1, vGimalusel 2) ja septembris vGi oktoobris (1-
2) koolituse pakkuja ruumides Tallinnas. Uhe koolitusgrupi suurus on 14 inimest.

Koolitusel vajavad kasitlemist jargmised teemad:

e Intervjueerimine ja tlekuulamine (sarnasused ja erinevused, labiviija omadused, eesmargid);

e Intervjueerimise psiihholoogiline aspekt: suhtlemise mudel, kehakeel, kditumise lugemine;

e Intervjueerimise ettevalmistamine ja alustamine;

e Intervjuu struktuur: vaba jutustus ja kiisimuste esitamine (mis md&jutab intervjueeritava (tluste vastavust
tegelikkusele vahetult peale dnnetust ja hilisemalt);

e Intervjueerimise taktika: kisitlemise meetodid, isikust tulenevate erisuste arvestamine, valeiitlustele
viitavad margid, intervjueerimine konfliktses situatsioonis;

e Intervjueerimise tulemuse talletamine.

Koolituspaevadel peab osalejatele olema tagatud kaks kohvipausi ja Idunaso6k (praad, magustoit ja vesi).

Palun saatke hinnapakkumise kogumaksumus kolmele 2-pdevasele (a 16 ak tunnisele) intervjueerimise koolitusele,
mis sisaldab koolitust, kohvipause ja IGunasooki.

Lisaks palun saatke hinnapakkumine koolitusel osalejate majutusele koos hommikus66giga. Palun tooge eraldi reana
vdlja pakkumus iihe osaleja majutusele koos hommikusoogiga liheks 66ks. Majutust vajavate inimeste arv voib
koolituste 16ikes erineda, Ghel koolitusel vajab majutust eeldatavalt 8-10 in. See arv tapsustatakse koolitusel
osalejate registreerimisel.

Juhul, kui olete kdibemaksukohuslane, tooge palun pakkumuses vilja kdibemaksuta summa (kaks kohta peale koma)
+ lisanduv kdibemaks.

Hindamisel voetakse aluseks kdibemaksuta summad. NGuetele vastavate pakkumuste puhul valitakse voitjaks
koige madalama kogumaksumusega pakkumuse teinud pakkuja. Hindamisel voetakse aluseks kdik esitatud
maksumused (sh iihe inimese majutuse maksumus koos hommikusoogiga).

Hankijal on Gigus kisida pakkujalt esitatud pakkumuse kohta tapsustavaid andmeid ja tdiendavaid selgitusi. Hankija
vOtab vastu ainult e-arveid. Arve tasutakse 21 kalendripdeva jooksul arvates hankija poolt nGuetekohase arve
kattesaamisest.

Projekti kaasrahastavad Euroopa Liit ja EV Siseministeerium. Koolituse regilehtedel, paevakavadel,
koolitusmaterjalidel ja tunnistusel tuleb kasutada EL ja SiM logodega projekti tunnuslauset.

Pakkumuste tegemisel palun vétta aluseks tlalpool valjatoodud tingimused. Kiisimused esitada kirjalikult e-kirjaga.
Pakkumused palun saata hiljemalt 04.04.2025 kell 12.00ks e-maili aadressil: jaanika.jyrmann@politsei.ee
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